
JEFIN s.r.o., Tichá 2, 04801 Rožňava, prevádzka: Šafárikova 91, 04801 Rožňava 

  Tel. 058 732 9462                                                                IČO: 46021884 

 

Reklamačný protokol 

Potvrdenie o prijatí spotrebiča do opravy / REKLAMÁCIA TOVARU 

Typ spotrebiča: ................................................................................................... 

Značka: ................................................................................................................ 

Výrobné číslo: ..................................................................................................... 

Dátum zakúpenia: ............................................................................................... 

Oprava:                       Záručná    /   Pozáručná 

Zákazník adresa: ................................................................................. 

                               ................................................................................ 

                               ................................................................................ 

Telefón: .................................................... 

Príslušenstvo -záručný list, pokladničný doklad / zmluva:........................................................................ 

................................................................................................................................................................... 

Závada: ..................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

Prevzaté dňa: .................................................... 

Záručná reklamácia bude vybavená max. do 30dní  ............................................................ 

Spôsob vybavenia reklamácie:       -      Záručná oprava 

- Výmena výrobku za nový výrobok 

- Zrušenie kúpnej zmluvy         

- Neoprávnená reklamácia  

Vrátené: .......................€, EUR 

                                                                   Súhlasím z vyriešením reklamácie 

Odovzdal: ...................................                 Prevzal po oprave: .................................... 

                                                                           Dňa: ..........................................................        


